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Inledning

Manualen avser att ge registeranvandare en 6versikt av 3C/Comportos
webbapplikation.

Innan 3C webbapplikation anvands forutsatts det att register/formuldr sen tidigare ar
skapade av en systemadministrator med hjalp av 3C administrationsverktyg.
Anvéndare i 3C ar kopplade till olika register, profiler och organisationer och du har
endast tillgang till just de register som du ar kopplad till.

Tillgangliga profiler &r: ”Endast registrerare”, ”Registrerare”, ”Administrator for
enhet”, ”Registeradministrator” och ”Systemadministratér”. De olika profilerna har
olika réttigheterna; exempelvis kan anvandare kopplade till profilen ”Endast
l&srattigheter” inte registrera nya poster utan endast soka upp registrerade poster
medan anvandare kopplade till profilen ”Registrerare” bade kan registrera, lasa och
sOka poster.

Vidare visas endast poster som &r registrerade av anvandare som ar kopplade till
samma organisation som dig nar man soker poster i 3C.

Léangst bak finner du en ordlista pa nagra av de termer som anvands i 3C.
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Logga in med eTjanstekort i 3C

For att kunna logga in i 3C-systemet med eTjanstekort behdvs foljande:
e Kortlasare

e eTjanstekort t.ex. Smart card, SITHS kort eller liknande

e Autentiseringskod (dvs. PIN-kod) till eTjanstekort

Anpassning av anvandarkonto i 3C

For att kunna logga in till 3C-systemet med hjélp av eTjanstekort krévs att anvandarens
HSAID registreras i anvandarkontot i 3C-systemet.
Vid oklarheter kontakta RC Syd via rcsyd.lund.sus@skane.se

Inloggning till register i 3C
e Sétt in eTjanstekortet i kortlasaren

e Oppna inloggningsfonstret till 3C-systemet via RC Syds hemsida, www.rcsyd.se och klicka
pa eTjanstekort” eller direkt via webblasaren genom att ange adress, https://app.comporto.se

comporto

Anvandarnamn: || |

Ldsenord: | |

Applikation: |Compor‘to V|

| Logga in | | Logga in med Smart card |

Anvisningar fér SmartCard

Denna webbplats anvénder sig av cockies och Javascript och &r
anpassad for en lagsta skirmupplésning ps 1024x768 for Internet
Explorer 5 och hégre.
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Klicka pa “Logga in med Smart card”

Sidan med ”Bekrifta certifikat” 6ppnas.

Klicka pa ”OK”

Sidan med ”Ange pinkod — Net iD” 6ppnas

Ange pinkod for legitimering av eTjanstekort under ”Ange pinkod for SITHS-kort”
Klicka pa “Oppna”

Ar man behdrig till ett (1) anvandarkonto (regioner, register) sé loggas man direkt in
till detta anvandarkonto.

Ar man behdrig till flera anvandarkonto (regioner, register) s& kommer det upp en lista
som visar vilka anvandarkonto man &r behdrig till.

Vilj anviandarkonto och klicka pa “Logga in med vald anvdndare”

Logga in med vald anviandare

P
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Byte av anvandarkonto under inloggning

e Man kan genom att klicka pa “Byt anvindarkonto” uppe till hdger pa sidan byta till ett
annat anvandarkonto utan att logga ut emellan.

Du ar inloggad som Test Testesson Logga ut Byt
anvandarkonto

Vvilj register... A

LT L] I
comporto

Valkommen till Comporto

e Man kommer da tillbaka till “V&lj anvdandarkonto att logga in med”

e Vil nytt anvdndarkonto och klicka pa “Logga in med vald anvdndare”

Logga in med vald anvandare

P

Utloggning i 3C

e Nar man loggat in med eTjanstekort i 3C s& loggar man ut genom att stanga av sin
webblasare.

e Observera att man inte bor logga ut enbart genom att klicka pa ”Logga ut”.
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e Man maste ta ut eTjanstekortet nar man loggat ut ur registret.

e Observera att om man lamnar eTjanstekort kvar i kortlasaren kan obehdriga anvandare fa
atkomst till registret.
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Huvudmeny
e Nar man loggat in i 3C valjer man 6nskat formular i rullgardinsmenyn langst upp till
hoger.
Du &rinloggad sem Demo Rikshéft
Testprotokoll - Comporto 2.0
Logga ut
| Registrera post || Sok || Beskrivning Walj register... W
Valj register...
1. RIKSHOFT Primaroperation - fol
2. RIKSHOFT EQ-50 Preoperativt
Ny post 3. Q-reg Primaroperation
4. RIKSHOFT uppfaljning - formulg
) o 5. RIKSHOFT EQ-5D Uppfalining
Kategori Prioritet Admin eller Vg, Q-reg formular 4 manader uppf
Valj... » || valj... v ‘;bﬁfffké for &7, RIKSHOFT Re-operation - formi
rst.
Beskrivning Wad &r det som inte fungerar?

e Huvudmenyn ldngst upp bestar av ett flertal knappar”:

o | mitten langst upp visas namnet pa det register/formuléar som visas for
tillfallet - i detta exempel ”Testprotokoll — Comporto 2.0”.
o ”Registrera post” — klickar man pa for att registrera post i registret/formularet.

»Sok/Sok poster” — klickar man pa for att soka efter en eller flera poster.

o ”Beskrivning” — Klickar man pa for att fa en beskrivning av
registret/formularet.

o Uppe till héger finns information om vad man som anvandare ar inloggad
som - i detta exempel ”Demo rikshoft”.

o Uppe till héger finns en knapp for att ”Logga ut” - Det &r viktigt att man
loggar ut nar man ar klar, detta for att forhindra intrang av obehdriga personer.
Tank pa att aven stanga webblasaren samt avlagsna eTjanstekort.

o Under knappen ”Logga ut” — finns en lista med de register/formuldr man har
tillgang till.

O

e Det finns dven en knapp ”Computo” som anvands till att ta fram Computorapporter om
registret i samverkan med registercentrum skapat sadana.

Computorapporter &r statiska rapporter som skapas individuellt for varje register och

onskemal.
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Registrera post

FOr att registrera en ny post i ett register/formuldr, bor man gora enligt féljande:

Du rinloggad sem Demo Rikshaft
| Testprotokoll - Comporto 2.0 G EmL,I:;g; ut

| Registrera post || sok || Beskrivning valj register... w

Valj register...
1. RIKSHOFT Priméaroperation - fo
. RIKSHOFT EQ-5D Preoperativt

comporto

2
Ny post 3. Q-reg Primaroperation

4. RIKSHOFT uppfiljning - formulg

) o 5. RIKSHOFT EQ-50 Uppfalining
Kategori Prioritet Admin eller Wg, Q-reg formuldr 4 manader uppf
[valy... || vali... v kritisks for el 7. RIKSHGFT Re-operation - form

farst, Testprotokoll - Comparto 2.0
Beskrivning Vad &r det som inte fungerar? k

e Vilj det register/formular (till héger pa huvudmenyn) som man ska registrera en ny post
i.

e Fylli information och klicka sedan pa ’Spara” langst ner.

| Spara[\ | Rensa |

Man behdéver som standard inte fylla i alla falt som finns pa registret/formularet bara for att
spara posten. Comporto tillater d&ven att man vid ett senare tillfalle kan soka upp och andra
en post (exempel visas langre fram). Daremot kan det finnas obligatoriska falt som man
maste fylla i for att komma vidare.

e Man vet att posten ar sparad om man far upp nedanstaende ruta. Dessutom kan man har
direkt valja att registrera en ny post, visa den post man nyss registrerade, eller ga in och
direkt andra posten om man glémde nagot.

Sparad post

Posten ar sparad!

Ny post
Visa post

Andra post

10
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SOka post

Sok poster

Antal resultat per sida

20 resultat hd

Namn Sikkriteria [“] alla Visa som kolumn i sikresultat
Registreringsdatum E till E

Uppdateringsdatum E till E

Registrerad av

Uppdaterad av

Sik pa Kategori Walj... “
S8k pd kategori wWalj... W
Beskrivning

Kommentar

Killa

EEEEEEEEEHE

Status Walj... W

Alla register/formular som skapas far automatiskt en komplett sokningssida (se ovan).
For att komma till soksidan behdver man klicka pa knappen ’Sok poster” som finns pa
huvudmenyn.

e Langst upp till vanster kan man bestamma hur manga poster man vill se per sida (20,

40, 60, 80 eller 100 st).

o Till vénster visas variabelnamnet for alla falt.

o Variabelnamn: Alla félt i ett register/formulér har ett variabelnamn, men detta visas
inte i sjalva registret/formularet. Dock syns detta namn nar man utfér en sékning som
namnet pa kolumnen. Variabelnamn maste vara unika inom ett register till skillnad
fran ledtexter och sokledtexter.

o Ledtext: Alla félt i ett register/formuldr har en ledtext. Denna ledtext &r den
information som visas for anvandaren nar man tittar pa ett register/formular i
registrera-/visa-/andravyerna”.

e | mitten visas de sokkriterier som finns for alla falt i registret/formuléret. Eftersom
falten oftast ar olika (det finns t.ex. datumfalt, rullgardinslistor m.m.) sa ser ocksa
sokningen for varje falt olika ut.

e Till héger har man mojlighet att valja vilka falt som ska synas i sokningen.
Standardinstallningen &r att man ska se alla.

Nir man har gjort sina val klickar man p& ”Sok”-knappen sa hamtas sokresultaten.

11
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Sokresultat
| Till skformular |
Antal resultat per sida
| 20 resultat b | Lank till sgkresultat som textfil Oppna sikresultat | Excel
6 traffar i sikresultatet
Visa Andra Ta Registreringsdatum ¥ Uppdateringsdatum Registrerad  Uppdaterad Stk p8  Kommentar Killa
bort av av Kategori
2 e e Administrator, Administrator,
@ @& € 2007-08-20 2007-08-20 System System
- . e Administrator, Administrator,
@ @& € 2007-08-20 2007-03-20 System System webb
= e me Administrator, Administrator,
@ @& € 2007-08-20 2007-03-20 System System
2 _ha. ne. Administrator, Administrator,
@ @& € 2007-08-06 2007-08-06 System System
Verkar
komplicerat att
dndra pa
Admin hamtningen av
= A me Administrator, Administrator, kolumner. Peter
D‘ E'/ 6 2007-05-23 2007-03-01 System System och Problemet bestdr Rothman
Webb ; h
i att ID blir
felaktiga om de
innehaller
kolon!?
Felmeddelandet
"Object
. .. ference not set
= Administrator, Administrator, re 3 Peter
@ @& € 2007-05-29 2007-05-29 System System Webb  to an instance of o
an object" ges
och posten tas gj
bort.

Forklaring till sokresultatet

e Overst i sokresultatet finns en knapp Till Sokformulir” for att ga tillbaka och géra om
sokningen om man inte &r ndjd med sin sokning. Alla tidigare val finns da kvar.

e Lite langre ner kan man aterigen dndra antalet poster som man vill ha per sida (i
exemplet ovan &r antalet satt till 20 poster/sida).

e Bredvid antalet poster/sida finns en lank for att hamta hem sokresultatet i en textfil och
en lank for att hamta sokresultatet i en excelfil. Exporterat sokresultat kan sedan
anvéandas som kélldata for berakningar och analyser i 6nskat rapportverktyg.

FOr att spara sokresultatet klickar man antingen pa ldnken ”Lénk till s6kresultat som textfil” eller
”Oppna sokresultat i Excel” och far da upp nedanstdende ruta. Hér véljer man sedan ”Save” (eller
”Spara” om rutan &dr pa svenska) och man véljer sedan var pa datorn man ska spara filen.

File Download g|
Do you want to open or save this file?

@ j Mame: ...protokoll - Comporto 2.0 2007-10-11 13.00,22,csv
1Hl Tupe: Microsaft Excel-kalkylblad, 1,76KE
From: portal.inxl.se

Open ][ Save ]l Cancel |

Alwayz ask before opening this type of file

12

|--"‘~| while file from the Internet can be uzeful, some files can potentially
\a harrn your computer. 1f you dao nat trust the source, do not apen or
= save this file. What's the risk?




KARLSKRONA + LUND

Manual 3C/Comporto l’ RCSYD

Visa post

Om man vill visa en specifik inmatad post foljer man forst stegen for att soka upp ett sokresultat.
Nar man sedan far fram sokresultatet klickar man pa ikonen langst till vanster vid den post man vill
visa. Man kommer da automatiskt till ett register/formular och kan undersoka den inmatade posten.
Mark val att alla inmatningsfalt ar lasta och kan inte andras i detta lage.

Man kan nu antingen gé tillbaka till sokresultatet genom att klicka pa knappen “’Till sdkresultat”
langst upp till hoger eller vélja att borja andra posten genom att klicka pa nagon av knapparna
”Andra post” som finns langst upp och ldngst ner pa sidan.

Visa post
Till stkresultat || Andra post
Kategori Prioritet

Admin eller Webb? Arenden med prioritet 1 dr

kritiska fir ett fungerande system och Stgdrdas
farst.

Beskrivning Vad &r det som inte fungerar?

Blir fel vid sskning nar ledtext innehdller kalon.

Kommentar Hur, ndr och var pitréffades felet? Kan det
Verkar komplicerat att &ndra pd hdmtningen av kolumner. Problemet rekonstrueras? Ide om vad som kan ha hént och
bestar i att ID blir felaktiga om de innehaller kolon!? hur det kan undvikas?

Killa

Inrapporterad av?

Peter Rothman

Status

Andra post

Fylls i av personen som tar emot rendst.

13
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Andra post

Om man vill &ndra en post foljer man forst stegen for att soka upp ett sokresultat. Nar man sedan
far fram sokresultatet klickar man pa ikonen langst till vanster vid den post man vill &ndra. Man
kommer da automatiskt till ett register/formuléar och kan borja dndra en post.

Andra post

| Till sokresultat |

Kategori Prioritet Admin eller Webb? Arenden med prioritet 1 dr
w | 1 v kritiska for stt fungerande system och Stgérdas
farst.

Beskrivning

Vad &r det som inte fungerar?
Ta bort post fungerar inte

Kommentar

Hur, ndr och var pitréffades felet? Kan det
rekonstrueras? Idé om vad som kan ha hant och

Felmeddelandet "Object reference not set to an instance of an object” ges !
hur det kan undvikas?

och posten tas e] bort.

Kalla Inrapporterad av?

|Peter Rothman

Status Fylls i av personen som tar emot drendet.
| Klar “ |

| Uppdatera | | Rensa |

Nér man ar klar med sina éndringar trycker man pa ”Uppdatera”-knappen langst ner for att spara
alla dndringar. Man fir sedan upp “Bekrifta sparning-dialogen” dar man har mojlighet att
specificera en anledning till &ndring av posten. Klicka antingen pa Felinmatning” eller
”Specificera annan orsak™ och mata in orsak och klicka dérefter pa ”Spara”. Om uppdateringen

gick igenom kommer sedan information upp (precis som nér man sparade en ny post) om att posten
ar uppdaterad.

Bekrafta sparning

Specificera orsak for uppdatering

OFeIinmatning

O Specificera annan orsak

14
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Om man vill ta bort en post foljer man forst stegen for att soka upp ett sokresultat. N&r man sedan

far fram sokresultatet klickar man pa den tredje ikonen fran vanster vid den post man vill ta bort.
Man far da bekréafta om man verkligen vill ta bort den valda posten. Mark val att borttagna poster
finns kvar i databasen sa att man kan folja historik av registrerade/andrade och borttagna poster.

Sokresultat

| Till sikformular |

Antal resultat per sida

| 20 resultat

6 traffar i sokresultatet

hd | Lank: till sakresultat som textfil

Oppna sikresultat | Excel

bort
@ & € 2007-08-20
@ [# € 2007-08-20
@ [# € 2007-08-20
@ [# € 2007-08-06
@ & € =2007-05-29
@ = % 2007-05-29

2007-08-20

2007-08-20

2007-08-20

Visa Andra Ta Registreringsdatum # Uppdateringsdatum Registrerad  Uppdaterad
v v

av

Administrator, Administrator,
System System
Administrator, Administrator,
System System

Administrator, Administrator,
System System

Windows Internet Explorer

\_‘.';) Will du werkligen ta bort denna post?

[ o

l ’ Cancel

2007-05-29

Administrator, Administrator,
System System

Kommentar Kalla

Verkar

komplicerat att

sndra pa

hamtningen av

kolumner. Peter
Problemet bestdr Rothman
i att ID blir

feIaI-d:Lga om de

innehaller

kalon!?

Felmeddelandet
"Object
reference not set
to an instance of
an object" ges
och posten tas g)
bort.

Peter
Rothman

Man fér sedan upp “Bekréfta sparning-dialogen™ diar man har mojlighet att specificera en anledning

till borttagning av posten. Klicka antingen pa “Felinmatning” eller ”Specificera annan orsak™ och
mata in orsak och klicka dérefter pd ”Spara”. Om borttagningen gick igenom kommer du sedan
tillbaka till sokresultatet.

Bekrafta sparning

OFeIinmatning

Specificera orsak for borttagning

o Specificera annan orsak

2018-03-21
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3C/Comporto

Register/Formular

Formularobjekt

Variabelnamn

Ledtext

Sokledtext

Post
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3C/Comporto kan sagas besta av tre olika delar som tillsammans utgér
hela systemet. Dessa tre delar ar administrationsverktyget, databasen,
webbapplikationen. Endast anvéndare som &r kopplade till profilerna
Registeradministrator och Systemadministrator har behdrighet att logga
in i administrationsverktyget. Med hjélp av detta program kan man
administrera register, anvandare och organisationer till sin installation
av 3C/Comporto. Webbapplikationen anvénds for att registrera och sdka
poster i skapade register. Databasen sparar saval strukturen for skapade
register som inmatad data och &r lanken mellan
administrationsverktyget och webbapplikationen.

Registren eller formuldren &r sjalva karnan i 3C/Comporto som
bestammer vad for data som ska samlas in och vilket utseende
datainsamlandet ska ha. En ny installation av 3C/Comporto innehaller
inga register utan dessa byggs istéllet upp pa 6nskat vis genom att med
hjalp av administrationsverktyget till 3C/Comporto skapa nya register,
skapa och placera ut formularobjekt i registren samt definiera anvéndare
som koppas till de skapade registren.

Ett formuldrobjekt &r ett enstaka objekt i ett register. Det finns flera
olika typer av objekt sdsom statiska texter, textboxar, datumfalt,
rullgardinsmenyer, kryssrutor och flervalsknappar. Dessa skapas efter
tycke och funktion i administrationsverktyget.

Alla falt i ett register/formuldr har ett variabelnamn, men detta visas inte
i sjalva registret/formuléret. Dock syns detta namn néar man utfor en
sokning som namnet pa kolumnen. Variabelnamn maste vara unika inom
ett register till skillnad fran ledtexter och sokledtexter.

Alla falt i ett register/formulér har en ledtext. Denna ledtext &r den
information som visas for anvandaren nar man tittar pa ett
register/formulér i “registrera-/visa-/dndravyerna”.

Alla falt i ett register/formuldr har en sokledtext. Denna ledtext ar den
information som visas for anvandaren nar man tittar pa ett
register/formuldr 1 ”sokvyn” (Om ingen explicit sokledtext har
definierats in for ett formulér visas den vanliga ledtexten istéllet).

Sa fort en anvandare har matat in varden i ett register och klickat pa
”Spara” skapas en post med de inmatade virdena. Tillsammans med
inmatade varden finns alltid ocksa information om vilken anvéandare
som har matat in den specifika posten och vilken tid det skedde. Om en
tidigare inmatad post andras eller tas bort finns ocksa
uppdateringsdatum och &ndringskommentar for den specifika posten.
Vidare finns det alltid historik for varje post sa att ingen information gar
forlorad. Denna sokhistorik har dock endast anvandare kopplade till

16
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Systemadministrator-profilen behorighet att se.
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